
Waar vindt u hulp? 
 

Partnergeweld, stalking, aanranding van de eerbaarheid en verkrachting kunnen het leven van een slachtoffer ingrijpend 
veranderen. In deze brochure zijn we dieper ingegaan op wat we moeten verstaan onder de verschillende vormen van geweld, 
verwijzingen naar de wetgeving werden vermeld en een aantal nuttige tips omtrent de manier van reageren op een bepaalde 
geweldsituatie werden aangekaart. Tot slot werden verschillende stappen aangereikt om op te treden tegen de agressor.  
 
In dit hoofdstuk willen we u een aantal organisaties en instellingen meegeven die in ons land actief zijn op het vlak van zorg 
voor slachtoffers van partnergeweld, psychisch en seksueel geweld. Naast de vermelding van de adressen en telefoonnummers 
hebben we ook een korte omschrijving gegeven van het soort van hulpverlening dat de verschillende hulpverleningsinstanties 
verzorgen.  
 
Het was niet onze bedoeling om alle bestaande instanties en initiatieven in deze bijlage te verzamelen. Wel hebben we getracht 
om de meest actuele gegevens van verschillende ambulante en residentiële instellingen mee te geven.  
 
Wat betekent het onderscheid tussen residentiële werkingen en ambulante werkingen? Soms is het onmogelijk om nog langer 
thuis te blijven wonen,... Als cliënten voor korte of langere tijd in het centrum verblijven, spreken we van residentiële werkingen.  
 
Bij ambulante diensten kan je terecht met allerhande vragen voor informatie, advies of hulp, maar je blijft er niet voor langere tijd 
logeren. 
 
In een eerste deel vindt u adressen van een aantal ambulante hulpverleningsinstellingen. Hierin vindt u eerst de diensten 
slachtofferzorg. Zij zijn een afdeling van de Centra Algemeen Welzijnswerk (CAW) die uit verschillende ambulante en 
residentiële afdelingen bestaan. Hier kan je met alle vragen over hulp terecht en indien nodig kunnen zij u ook naar andere 
afdelingen binnen het CAW of daarbuiten doorverwijzen. 
 
Daarna vindt u adressen van de vertrouwenscentra kindermishandeling en van de federaties voor geestelijke gezondheidszorg 
en vindt u ook informatie over telefonische hulpverlening zoals Tele-Onthaal. 
 
Het tweede luik, het residentiële welzijnswerk, groepeert de crisisopvangcentra en de vluchthuizen. Dit zijn ook afdelingen 
binnen de Centra Algemeen Welzijnswerk. Zij kunnen u ook naar nog andere afdelingen doorverwijzen. 
 
De gegevens van de diensten slachtofferonthaal bij de justitiehuizen en parketten worden in de categorie ‘politionele en 
gerechtelijke diensten’ weergegeven. 
 
In een vierde luikje vindt u adressen en telefoonnummers van een aantal organisaties die zich specifiek bezig houden met 
partnergeweld, verkrachting, incest of stalking. 
 
De adressengids wordt afgesloten met de coördinaten van de provinciale coördinatrices van geweld en de gegevens van het 
Instituut voor de gelijkheid van vrouwen en mannen. Indien u vragen hebt over de brochure, aarzel dan niet om contact op te 
nemen met het Instituut voor de gelijkheid van vrouwen en mannen. 

 
1. Ambulant welzijnswerk 
 
1.1. Diensten voor slachtofferhulp 
 
De diensten voor slachtofferhulp zijn afdelingen binnen de Centra Algemeen Welzijnswerk (CAW). Deze centra bieden 
verschillende vormen van ambulante en residentiële hulpverlening.  
 
De diensten voor slachtofferhulp verlenen hulp aan slachtoffers van allerlei misdrijven. De individuele hulpverlening is eerder 
van korte duur en niet-therapeutisch. Het doel van de hulpverlening is de slachtoffers zo goed mogelijk te laten omgaan met de 
nieuwe situatie en hen zodanig te helpen met de verwerking van de gebeurtenis dat de negatieve gevolgen tot een minimum 
worden beperkt. Ze zorgen voor eerste hulp, psychosociale opvang, het verlenen van juridisch advies en bemiddeling met 
bijvoorbeeld de verzekeringen, politionele en gerechtelijke instanties, de medische wereld, eventueel de dader, enz. 
 
U kan er terecht via één algemeen nummer: 1712. 
 
Via dit nummer word je doorverwezen naar de passende hulpverlening in je buurt. 1712 is bereikbaar op werkdagen van 9u tot 
17u. Een telefoontje naar 1712 is gratis en wordt niet op de gesprekslijst van de factuur vermeld. Meer info vind je op 
www.1712.be 
 
Hierna vindt u de onthaalpunten van deze centra per provincie. 
 
 
Provincie Antwerpen 
 
Onthaal CAW Antwerpen  
 
Onthaal Antwerpen 1 
Vrijdagmarkt 11 
2000 Antwerpen 
tel 03 232 16 19 
onthaal@cawantwerpen.be 



 
Onthaal Antwerpen 2 
Lange Lozanastraat 200 
2018 Antwerpen 
tel 03 326 00 00 
onthaal@cawantwerpen.be 
 
 
Onthaal CAW De Kempen 

 
(Algemeen) Onthaal Herentals 
Hofkwartier 23 
2200 Herentals 
tel 014 21 08 08 
onthaal@cawdekempen.be 

 
Onthaal Turnhout 
Broedersstraat 4 
2300 Turnhout 
tel 014 21 08 08 
onthaal@cawdekempen.be 

 
Onthaal Mol 
Markt 62/1 
2400 Mol 
tel 014 21 08 08 
onthaal@cawdekempen.be 

 
Onthaal Geel 
Pastoor Van Neylenstraat 18 
2440 Geel 
tel 014 21 08 08 
onthaal@cawdekempen.be  

 
 
Onthaal CAW Boom Mechelen Lier 
 
Onthaal Mechelen 
Maurits Sabbestraat 119 
2800 Mechelen 
tel 015 695 695 
onthaal@cawboommechelenlier.be 

 
Onthaal Boom 
Colonel Silvertopstraat 15 
2850 Boom 
tel 015 695 695 
onthaal@cawboommechelenlier.be 

 
Onthaal Heist-op-den-Berg 
Oude Godstraat 40 
2220 Heist-op-den-Berg 
tel 015 695 695 
onthaal@cawboommechelenlier.be 

 
Onthaal Willebroek 
Pastorijstraat 1 
2830 Willebroek 
tel 015 695 695 
onthaal@cawboommechelenlier.be 

 
Onthaal Lier 
Koepoortstraat 3 
2500 Lier 
tel 015 695 695 
onthaal@cawboommechelenlier.be 
 
 
Provincie Limburg 
 
Onthaal CAW Limburg 
 
Onthaal Hasselt  
Lombaardstraat 20 
3500 Hasselt 
tel 011 21 20 20 



onthaal@cawlimburg.be 
 
Onthaal Overpelt 
Burgemeester Laenenstraat 7 bus 14 
3900 Overpelt 
tel 011 64 05 00 
onthaal@cawlimburg.be 
 
Onthaal Sint-Truiden 
Festraetsstraat 48A 
3800 Sint-Truiden 
tel 011 21 20 20  
onthaal@cawlimburg.be 
 
Onthaal Genk  
Molenstraat 60B 
3600 Genk 
tel 011 21 20 20  
onthaal@cawlimburg.be 
 
 
Provincie Oost-Vlaanderen 
 
Onthaal CAW Oost-Vlaanderen 
 
Onthaal Gent 
Oude Houtlei 124 
9000 Gent 
tel 078 150 300 
onthaal.gent@cawoostvlaanderen.be 

 
Onthaal Eeklo 
Zuidmoerstraat 136-1 
9900 Eeklo 
tel 078 150 300 
onthaal.eeklo@cawoostvlaanderen.be 

 
Onthaal Wetteren 
Molenstraat 9 
9230 Wetteren 
tel 078 150 300 
onthaal.wetteren@cawoostvlaanderen.be 

 
Onthaal Dendermonde 
Kerkstraat 89 
9200 Dendermonde 
tel 078 150 300 
onthaal.dendermonde@cawoostvlaanderen.be 

 
Onthaal Sint-Niklaas 
Gasmeterstraat 81B 
9100 Sint-Niklaas 
tel 078 150 300 
onthaal.sintniklaas@cawoostvlaanderen.be 

 
Onthaal Lokeren 
Krekelstraat 9 
9160 Lokeren 
tel 078 150 300 
onthaal.lokeren@cawoostvlaanderen.be 

 
Onthaal Beveren 
Gravendreef 15 
9120 Beveren 
tel 078 150 300 
onthaal.beveren@cawoostvlaanderen.be 

 
Onthaal Geraardsbergen 
Abdijstraat 2 
9500 Geraardsbergen 
tel 078 150 300 
onthaal.geraardsbergen@cawoostvlaanderen.be 

 
Onthaal Aalst 
Gasthuisstraat 40 
9300 Aalst 



tel 078 150 300      
onthaal.aalst@cawoostvlaanderen.be 

 
Onthaal Oudenaarde 
Remparden 10 
9700 Oudenaarde 
tel 078 150 300 
onthaal.oudenaarde@cawoostvlaanderen.be 

 
Onthaal Ninove 
Oude Kaai 44  
9400 Ninove 
tel 078 150 300 
onthaal.ninove@cawoostvlaanderen.be 

 
Onthaal Zottegem 
Ooststraat 27 
9620 Zottegem 
tel 078 150 300 
onthaal.zottegem@cawoostvlaanderen.be 
 
Onthaal Ronse 
Zonnestraat 30 
9600 Ronse 
tel 078 150 300 
onthaal.ronse@cawoostvlaanderen.be 

 
 
Provincie West-Vlaanderen 
 
Onthaal CAW Noord-West-Vlaanderen 
 
Onthaal Brugge 
Vlamingdam 36 
8000 Brugge 
tel 050 44 57 00 
onthaal.brugge@cawnoordwestvlaanderen.be 

 
Onthaal Oostende 
Hospitaalstraat 35 
8400 Oostende 
tel 059 59 21 21 
onthaal.oostende@cawnoordwestvlaanderen.be 

 
Onthaal Torhout 
s Gravenwinkelstraat 20 
8820 Torhout 
tel 050 21 25 22 
onthaal.torhout@cawnoordwestvlaanderen.be 

 
Onthaal Blankenberge 
L. Nuytemanslaan 59 
8370 Blankenberge 
tel 050 43 28 50 
onthaal.blankenberge@cawnoordwestvlaanderen.be 
 
 
Onthaal CAW Centraal-West-Vlaanderen 
 
Onthaal Roeselare 
Iepersestraat 47 
8800 Roeselare 
tel 051 22 59 44 
onthaal@cawcentraalwestvlaanderen.be 

 
Onthaal Izegem 
Krekelstraat 56  
8870 Izegem  
tel 051 33 78 78  
onthaal@cawcentraalwestvlaanderen.be 

 
Onthaal Veurne-Diksmuide 
Peter Benoitlaan 58 
8630 Veurne 
tel 058 28 00 21  
onthaal@cawcentraalwestvlaanderen.be 



 
Onthaal Ieper 
Maloulaan 43 
8900 Ieper 
tel 057 22 09 30  
onthaal@cawcentraalwestvlaanderen.be 
 
Onthaal Tielt 
Kortrijkstraat 118 
8700 Tielt 
tel 051 40 09 99 
onthaal@cawcentraalwestvlaanderen.be 
 
 
Onthaal CAW Zuid-West-Vlaanderen 
 
Onthaal Kortrijk 
Voorstraat 53 
8500 Kortrijk 
tel 056 53 21 51 
onthaal.kortrijk@cawzuidwestvlaanderen.be 

 
Onthaal Menen 
Koningstraat 32 
8930 Menen 
tel 056 51 44 13 
onthaal.menen@cawzuidwestvlaanderen.be 

 
Onthaal Waregem 
Zuiderlaan 42 
8790 Waregem 
tel 0490 11 77 99 
onthaal.waregem@cawzuidwestvlaanderen.be 
 
 
Provincie Vlaams-Brabant 
 
Onthaal CAW Oost-Brabant 
 
Onthaal Leuven 
Redingenstraat 6 
3000 Leuven 
tel 016 21 01 01 
onthaal@cawoostbrabant.be 

 
Onthaal Tienen 
Torsinplein 12 
3300 Tienen 
tel 016 81 37 78 
onthaal@cawoostbrabant.be 
 
Onthaal Diest 
Michel Theysstraat 7 
3290 Diest 
tel 013 33 52 47 
onthaal@cawoostbrabant.be 
 
Onthaal Aarschot 
Bekaflaan 31A 
3200 Aarschot 
tel 013 33 52 47 
onthaal@cawoostbrabant.be 
 
Onthaal Landen 
Stationsstraat 29 
3400 Landen 
tel 016 81 37 78 
onthaal@cawoostbrabant.be 
 
 
Onthaal CAW Halle-Vilvoorde 
 
Onthaal Asse 
Poverstraat 75 B48 
1731 Asse 
tel 02 613 17 00 



onthaal@cawhallevilvoorde.be 
 
Onthaal Vilvoorde 
Jean Baptiste Nowélei 33 
1800 Vilvoorde 
tel 02 613 17 00 
onthaal@cawhallevilvoorde.be 

 
Onthaal Halle 
Kanaalbrugstraat 5C  
1500 Halle 
tel 02 613 17 00 
onthaal@cawhallevilvoorde.be 

 
Onthaal Tervuren 
Kasteelstraat 5 
3080 Tervuren 
tel 02 613 17 00 
onthaal@cawhallevilvoorde.be 

 
Onthaal Merchtem 
Gasthuisstraat 17 
1785 Merchtem 
tel 02 613 17 00 
onthaal@cawhallevilvoorde.be 

 
Onthaal Dilbeek 
Bosstraat 84 
1702 Groot-Bijgaarden 
tel 02 613 17 00 
onthaal@cawhallevilvoorde.be 

 
Onthaal Sint-Pieters-Leeuw 
Fabriekstraat 1 
1601 Sint-Pieters-Leeuw (Ruisbroek) 
Tel 02 613 17 00 
onthaal@cawhallevilvoorde.be 
 

 
Brussel 
 
CAW Brussel 
 
Onthaal centrum  
Grétrystraat 1 
1000 Brussel 
tel 02 227 02 00 
onthaal.centrum@cawbrussel.be 
 
Onthaal Etterbeek 
Triomflaan 32  
1160 Oudergem 
tel 02 629 23 45  
onthaal.etterbeek@cawbrussel.be 
 
Onthaal Noord 
Antwerpselaan 34 
1000 Brussel 
tel 02 502 47 97 
onthaal.noordwijk@cawbrussel.be 
 
Onthaal Anderlecht 
Naaldstraat 23 
1070 Anderlecht 
tel 02 521 29 22 
onthaal.anderlecht@cawbrussel.be 

 
Onthaal Molenbeek 
Mommaertstraat 22 
1080 Brussel 
tel 02 414 24 23 
onthaal.molenbeek@cawbrussel.be 
 

 
1.2. Centra voor geestelijke gezondheidszorg 



 
De geestelijke gezondheidszorg staat in de eerste plaats ter beschikking van mensen die nood hebben aan therapie of aan een 
sterke psychologische of psychiatrische ondersteuning. De diensten nemen een tussenpositie in tussen enerzijds de 
voorzieningen die een eerste opvang verzekeren en anderzijds de gespecialiseerde voorzieningen die instaan voor residentiële 
opvang. 
 
Adressen en telefoonnummers van de plaatselijke centra voor geestelijke gezondheidszorg kunnen opgevraagd worden bij de 
twee federaties. 
 
Federatie van diensten voor geestelijke gezondheidszorg 
Residentie Servaes 
Martelaarslaan 204B 
9000 Gent 
tel 09 233 50 99 
fdgg@fdgg.be 
 
Vlaamse vereniging voor Geestelijke Gezondheid 
Tenderstraat 14 
9000 Gent 
Tel 09 221 44 34 
fax 09 221 77 25 
info@vvgg.be 
 
 

1.3. De vertrouwenscentra kindermishandeling 
 
Het vertrouwenscentrum stelt alles in het werk om elke vorm van mishandeling te beëindigen via begeleiding en advies van de 
slachtoffers en gepaste opvang en hulp. De vertrouwenscentra zullen, wanneer zij op de hoogte worden gebracht van een 
mishandeling, de betrokken personen uitnodigen voor een gesprek. Dit alles verloopt in strikte vertrouwelijkheid. 
 
Vertrouwenscentrum Antwerpen 
Prof. Claraplein 1  
2018 Antwerpen 
tel 03 230 41 90 
info@vkantwerpen.be 
 
Antenne Mechelen 
Maurits Sabbestraat 119  
2800 Mechelen 
tel 015 20 21 30 
info@vkmechelen.be 
 
Antenne Turnhout 
Graatakker 158  
2300 Turnhout 
tel 014 42 22 03 
info@vkturnhout.be 
 
Vertrouwenscentrum West-Vlaanderen 
Blankenbergsesteenweg 112 
8000 Brugge 
tel 050 34 57 57 
0800 97 079 
info@vertrouwenscentrumwvl.be 
 
Vertrouwenscentrum Brussel 
Sainctelette Square 17  
1000 Brussel (ingang Akenkaai 1) 
tel 02 477 60 60 
kindinnood@az.vub.ac.be 
www.kindinnood.org 
 
Vertrouwenscentrum Oost-Vlaanderen 
Brugsesteenweg 274A  
9000 Gent 
tel 09 216 73 30 
info@vkgent.be 
 
Vertrouwenscentrum Limburg 
Boerenkrijgsingel 30 
3500 Hasselt 
tel 011 27 46 72 
info@vklimburg.be 
 
Vertrouwenscentrum Vlaams-Brabant 



Justus Lipsiusstraat 71 
3e verdieping 
3000 Leuven 
tel 016 30 17 30 
info@vkvlaamsbrabant.be 
www.kindermishandelingleuven.be 
 
 

1.4. Telefonische hulpverlening 
 
Onder de telefonische hulpverlening vallen de Tele-Onthaaldiensten en de Kinder- en Jongerentelefoon ‘Awel’. De Tele-
Onthaaldiensten verzekeren een telefonische hulpverlening gebaseerd op permanente bereikbaarheid, anonimiteit en 
vrijwilligheid. Bij de Kinder- en Jongerentelefoon kunnen kinderen op bepaalde tijdstippen terecht met hun problemen. 
 
Tele-Onthaal 
Nederlandstalige hulplijn: 106 
Franstalige hulplijn: 107 
Duitstalige hulplijn: 108 
 
Kinder- en jongerentelefoon ‘Awel’ Vlaanderen 
Awel vzw 
Henegouwenkaai 29 bus 10 
1080 Brussel 
tel 102 
brievenbus@awel.be 
www.awel.be 

2. Residentieel welzijnswerk 
 
Binnen de Centra Algemeen Welzijnswerk (CAW) zijn er verschillende afdelingen die zich bezighouden met residentiële 
opvang.  
 

2.1. Crisishulp 
 
In elke regio werken de CAW’s samen met heel wat andere organisaties om oplossingen aan te bieden in een crisissituatie, 
zoals het aanbieden van crisisbedden, het 24 uur op 24 uur bereikbaar zijn,… 

 
Bel bij een levensbedreigende situatie de politie (101). Heb je dringend medische hulp nodig, bel dan onmiddellijk het 
alarmnummer 112. 
 
Heb je vooral behoefte aan een luisterend oor, dan kan je dag en nacht (ook anoniem) telefonisch contact opnemen met Tele-
Onthaal op het nummer 106. 

 
Uiteraard kan je overdag ook gebruik maken van het volledige aanbod van een CAW. Tijdens de kantooruren kan je terecht op 
het nummer 1712. Via dit nummer word je doorverwezen naar de passende hulpverlening in je buurt. 1712 is bereikbaar op 
werkdagen van 9u tot 17u. Een telefoontje naar 1712 is gratis en wordt niet op de gesprekslijst van de factuur vermeld. Meer 
info vind je op www.1712.be. 
Je kan ook rechtstreeks contact opnemen met een onthaal van een CAW in je buurt. Hieronder vind je nummers van 
crisisteams. Deze zijn 24u/24u, 7d/7d bereikbaar. 

 
 
CAW Limburg 
tel 011 28 38 73 
 
CAW De Kempen 
tel 014 42 84 18 
 
CAW Antwerpen 
tel 0800 259 22 
 
CAW Boom Mechelen Lier 
tel 015 69 56 95 
 
CAW Oost-Brabant 
tel 016 20 11 13 
 
CAW Halle-Vilvoorde 
tel 02 613 17 00 
 
CAW Oost-Vlaanderen  
tel 09 265 04 90 
 
CAW Noord-West-Vlaanderen 



tel 050 44 37 80 
 
CAW Centraal West-Vlaanderen  
tel 078 15 03 00  
  
 

2.2. Vluchthuizen voor vrouwen  
 
Vluchthuis 
 
Een vluchthuis biedt een geheim of beveiligd onderkomen aan vrouwen (en hun kinderen) die niet langer thuis kunnen of willen 
verblijven, wegens bedreiging, een gevoel van onveiligheid of angst, misbruik of geweld.  
De adressen van vluchthuizen zijn geheim. 
 
Vrouwenopvang 
 
Een vrouwenopvangcentrum biedt een tijdelijk onderkomen aan vrouwen (en hun kinderen) die door omstandigheden niet 
langer thuis kunnen wonen of wanneer ze door een noodsituatie geen onderdak meer hebben. 
Er is een vrouwenopvang in Brugge, Oostende, Ieper, Kortrijk, Diest, Gent, Geraardsbergen, Antwerpen en Geel. 
 
Mannenopvang 
 
Een mannenopvangcentrum biedt een tijdelijk onderkomen aan mannen (en hun kinderen) wanneer ze door omstandigheden 
niet langer thuis kunnen wonen of wanneer ze door een noodsituatie geen onderdak meer hebben. 
Er is een mannenopvang in Brugge, Bredene, Ieper, Kortrijk, Gent, Geraardsbergen, Antwerpen, Mechelen, Turnhout, Lommel, 
Maasmechelen en Beringen. 
 
Contact 

Tijdens de kantooruren kan je terecht op het nummer 1712. Via dit nummer word je doorverwezen naar de passende 
hulpverlening in je buurt. 1712 is bereikbaar op werkdagen van 9u tot 17u. Een telefoontje naar 1712 is gratis en wordt niet op 
de gesprekslijst van de factuur vermeld. Meer info vind je op www.1712.be. 
Je kan ook rechtstreeks contact opnemen met een onthaal van een CAW in je buurt.  
 
Bel bij een levensbedreigende situatie de politie (101). Heb je dringend medische hulp nodig, bel dan onmiddellijk het 
alarmnummer 112. 
 
Heb je vooral behoefte aan een luisterend oor, dan kan je dag en nacht (ook anoniem) telefonisch contact opnemen met Tele-
Onthaal op het nummer 106. 

 
 

3. Politionele en gerechtelijke diensten 
 
 
3.1. Diensten slachtofferonthaal bij de parketten 
 
Antwerpen 
Bolivarplaats 20 bus 2 
2000 Antwerpen 
tel 03 257 90 64 
slachtofferonthaal.antwerpen@wvg.vlaanderen.be 
 
Brugge 
Kazernevest 3  
8000 Brugge 
tel 050 47 34 36 
slachtofferonthaal.brugge@wvg.vlaanderen.be 
 
Brussel 
Vierarmenstraat 4  
1000 Brussel 
tel 02 508 71 69 
slachtofferonthaal.brussel@wvg.vlaanderen.be 
 
Dendermonde 
Zwarte Zustersstraat 2-6 
9200 Dendermonde 
tel 052 25 15 11  
slachtofferonthaal.dendermonde@wvg.vlaanderen.be 
 
Gent 
Opgeëistenlaan 401B 



9000 Gent 
tel 09 234 40 11 
slachtofferonthaal.gent@wvg.vlaanderen.be 
 
Hasselt 
Parklaan 25 
3500 Hasselt 
tel 011 37 42 99 
slachtofferonthaal.hasselt@wvg.vlaanderen.be 
 
Ieper 
Grote markt 1  
8900 Ieper 
tel 057 45 06 60 
slachtofferonthaal.ieper@wvg.vlaanderen.be 
 
Kortrijk 
Burg. Nolfstraat 10A 
8500 Kortrijk 
tel 056 26 95 35 
slachtofferonthaal.kortrijk@wvg.vlaanderen.be 
 
Leuven 
Smoldersplein 5  
3000 Leuven 
tel 016 21 45 50 
slachtofferonthaal.leuven@wvg.vlaanderen.be 
 
Mechelen 
Keizerstraat 20  
2800 Mechelen 
tel 015 28 81 11 
slachtofferonthaal.mechelen@wvg.vlaanderen.be 
 
Oudenaarde 
Bourgondiëstraat 5 
9700 Oudenaarde  
tel 055 33 16 20 
slachtofferonthaal.oudenaarde@wvg.vlaanderen.be 
 
Tongeren 
Piepelpoel 12 
3700 Tongeren 
tel 012 39 96 03 
slachtofferonthaal.tongeren@wvg.vlaanderen.be 
 
Turnhout 
Warandestraat 51 
2300 Turnhout  
tel 014 40 45 70 
slachtofferonthaal.turnhout@wvg.vlaanderen.be 
 
Veurne 
P. Benoitlaan 2  
8630 Veurne 
tel 058 29 63 84 
slachtofferonthaal.veurne@wvg.vlaanderen.be 
 

 
3.2. Justitiehuizen 
 
Een Justitiehuis is er in de eerste plaats voor mensen die geconfronteerd worden met het gerecht. Mensen die hun weg zoeken 
in het juridisch labyrint of in het doolhof van psychosociale maatregelen in en om justitie. De rechtszoekende kan juridische 
informatie verkrijgen, kan naar meer gespecialiseerde instanties worden doorverwezen of kan een eerste advies of eerste hulp 
verkrijgen. Verwijzing naar en contact opnemen met tweedelijnsrechtshulp is voorzien. Vraag naar de justitieassistenten! 
 
Justitiehuis Antwerpen 
Quinten Matsijslei 55 
2018 Antwerpen 
tel 03 614 52 00 
justitiehuis.antwerpen@wvg.vlaanderen.be 
 
Justitiehuis Brugge 
Predikherenrei 3  
8000 Brugge 



tel 050 44 24 10 
justitiehuis.brugge@wvg.vlaanderen.be 
 
Justitiehuis Brussel 
Regentschapsstraat 63  
1000 Brussel 
tel 02 557 76 11 
justitiehuis.brussel@wvg.vlaanderen.be 
 
Justitiehuis Dendermonde 
Leopold II-laan 8  
9200 Dendermonde 
tel 052 25 33 25 
justitiehuis.dendermonde@wvg.vlaanderen.be 
 
Justitiehuis Gent 
Cataloniëstraat 6-9  
9000 Gent 
tel 09 269 62 20 
justitiehuis.gent@wvg.vlaanderen.be 
 
Justitiehuis Hasselt 
Bampslaan 40 
3500 Hasselt 
tel 011 74 22 74 
justitiehuis.hasselt@wvg.vlaanderen.be 
 
Justitiehuis Ieper 
Ter Waarde 50 
8900 Ieper 
tel 057 22 71 70 
justitiehuis.ieper@wvg.vlaanderen.be 
 
Justitiehuis Kortrijk 
Burgemeester Nolfstraat 51  
8500 Kortrijk 
tel 056 26 06 31 
justitiehuis.kortrijk@wvg.vlaanderen.be 
 
Justitiehuis Leuven 
Arnould Nobelstraat 44 
3000 Leuven 
tel 016 66 64 00 
justitiehuis.leuven@wvg.vlaanderen.be 
 
Justitiehuis Mechelen 
Schoolstraat 9  
2800 Mechelen 
tel 015 28 40 00 
justitiehuis.mechelen@wvg.vlaanderen.be 
 
Justitiehuis Oudenaarde 
Lappersfort 1  
9700 Oudenaarde 
tel 055 31 21 44 
justitiehuis.oudenaarde@wvg.vlaanderen.be 
 
Justitiehuis Tongeren 
Kielenstraat 24  
3700 Tongeren 
tel 012 39 96 11 
justitiehuis.tongeren@wvg.vlaanderen.be 
 
Justitiehuis Turnhout 
Merodecenter – Merodelei 1 
2300 Turnhout 
tel 014 47 13 40 
justitiehuis.turnhout@wvg.vlaanderen.be 
 
Justitiehuis Veurne 
Iepersesteenweg 87  
8630 Veurne 
tel 058 33 23 50 
justitiehuis.veurne@wvg.vlaanderen.be 
 



3.3. Slachtofferbejegening bij de politiediensten 
 
Per politiezone is er een dienst slachtofferonthaal. Om slachtoffers van fysiek en seksueel geweld op een correcte manier op te 
vangen, te ondervragen, te informeren en door te verwijzen hebben een groot aantal politiediensten speciaal daarvoor opgeleid 
personeel en aangepaste opvanglokalen. 
Voor adressen en telefoonnummers: neem contact op met uw plaatselijke politiedienst en vraag naar de dienst 
slachtofferbejegening. 
 

4. Coördinatie geweldproblematiek bij het Instituut voor de gelijkheid van 
vrouwen en mannen  

 
4.1. Instituut voor de gelijkheid van vrouwen en mannen 
 
Het Instituut voor de gelijkheid van vrouwen en mannen behandelt een groot aantal materies in het kader van gelijkheid tussen 
vrouwen en mannen. De strijd tegen het gendergerelateerd geweld is hierin een belangrijk thema. Het instituut coördineert het 
Nationaal Actieplan ter bestrijding van alle vormen van gendergerelateerd geweld. 
 
Instituut voor de gelijkheid van vrouwen en mannen 
Ernest Blerotstraat 1 
1070 Brussel 
http://igvm-iefh.belgium.be 
www.partnergeweld.be 
 
Nicola D’hoker 
tel 02 233 42 91 
nicola.d’hoker@igvm.belgie.be 
 
4.2. Provinciale coördinatie geweld 
 
Het federale beleidsniveau werkt samen met de provinciale coördinatrices en coördinatoren inzake de aanpak van geweld. De 
provinciale coördinatrices identificeren de behoeftes en knelpunten met de bestaande partners die op lokaal, arrondissementeel 
en provinciaal niveau met slachtoffers, plegers en betrokkenen van partnergeweld, andere vormen van intrafamiliaal geweld en 
seksueel geweld in aanraking komen zoals de politiediensten, de gerechtelijke instanties, de medische hulpverlening, de 
welzijnsorganisaties,… De provinciale coördinatrices en coördinatoren spelen een belangrijke rol in de multidisciplinaire 
samenwerking bij de aanpak van gendergerelateerd geweld. 
 
Provincie Antwerpen 
 
Ann Beliën 
Dienst welzijn en gezondheid  
Team geweld- en slachtofferbeleid – adviseur/operationele coördinator CO3 
Boomgaardstraat 22 
2600 Berchem 
ann.belien@provincieantwerpen.be 
 
 
Provincie Limburg 
 
Sabrina Reggers 
Universiteitslaan 1 
3500 Hasselt  
tel 011 23 80 49  
sabrina.reggers@limburg.be 
 
Provincie Oost-Vlaanderen 
 
Chantal Van de Kerckhove 
Geweldconsulente/ Provinciaal loket bemiddeling IJH 
W. Wilsonplein 2 
9000 Gent 
tel 09 267 75 48 
chantal.van.de.kerckhove@oost-vlaanderen.be 
 
Provincie Vlaams-Brabant 
 
Jessy Clynen  
Dienst Welzijn 
Provincieplein 1 
3010 Leuven 
tel 016 26 73 21 
jessy.clynen@vlaamsbrabant.be 
 
Provincie West-Vlaanderen 
 



Sabine Persad 
Koning Leopold III-laan 41 
8200 Sint-Andries 
tel 050 40 35 06 
sabine.persad@west-vlaanderen.be 
 
Brussels Hoofdstedelijk Gewest 
 
Pieter-Jan De Buyst  
Assistent Gewestelijk coördinator partner- en intrafamiliaal geweld 
Directie Gewestelijke Gelijke Kansen 
Kruidtuinlaan 20 
1035 Brussel     
tel  02 800 36 13 
pjdebuyst@gob.brussels  
 
 


